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Новая парадигма анализа:  
от Big Data к AI Society (ИИ)

В статье анализируется переход российского общества от эпохи Big Data к AI Society — парадиг-
ме, где ИИ пронизывает все сферы жизни, вызывая социокультурную турбулентность. Рассматрива-
ются характеристики Big Data (объем, скорость, разнообразие по модели 3V), его достоинства (оп-
тимизация процессов, персонализация, инновации) и недостатки (затраты, риски приватности, эти-
ческие проблемы), с примерами применения в медицине, финансах и логистике. Раскрывается эво-
люция к ИИ, который генерирует решения и интегрируется в социальные институты, сочетая про-
гресс и угрозы технократии, надзора и неравенства. Подчеркиваются негативные вызовы новой 
технологической революции — безработица, цифровой разрыв, предвзятость алгоритмов. Делается 
вывод о необходимости междисциплинарного ответа представителей разных наук.
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A NEW ANALYSIS PARADIGM:  
FROM BIG DATA TO AI SOCIETY

This article analyzes the transition of Russian society from the era of Big Data to AI Society—a paradigm 
where AI permeates all spheres of life, causing sociocultural turbulence. It examines the characteristics of 
Big Data (volume, speed, and diversity according to the 3V model), its advantages (process optimization, 
personalization, innovation), and disadvantages (costs, privacy risks, and ethical issues), with examples of 
application in medicine, finance, and logistics. It explores the evolution toward AI that generates solutions 
and integrates into social institutions, combining progress with the threats of technocracy, surveillance, and 
inequality. The negative challenges of the new technological revolution—unemployment, the digital divide, 
and algorithmic bias—are highlighted. A conclusion is drawn regarding the need for an interdisciplinary 
response from representatives of various disciplines.
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Российское общество переживает еще 
одну волну турбулентности, вызванную ра-
дикальным переходом от эпохи Big Data — 
когда доминировала работа с огромными 
массивами данных — к формированию AI 
Society, общества, полностью пронизанного 

технологиями искусственного интеллекта 
(ИИ). Эта трансформация не просто техни-
ческая эволюция, а глубокий социокультур-
ный сдвиг, затрагивающий экономику, тру-
довые отношения, образование и повсед-
невную жизнь граждан. 
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Отметим, что «под Big Data понимают 
экстремально большие и сложные массивы 
данных (из соцсетей, различных сенсоров, 
транзакций и т. д.), которые характеризуют-
ся большим объемом, высокой скоростью 
поступления и разнообразием форматов» 
[1, с. 15]. Согласимся с мнением Р. Китчина 
о том, что особенностями Big Data является 
большой объем, высокая скорость накопле-
ния, многообразие формы, исчерпывающий 
характер, высокая дискретность, возмож-
ность привязки к другим типам данных, 
гибкость [2, p. 2]. 

Большие данные не только чрезвычай-
ных объемов, но они еще и отличаются раз-
нообразием. К примеру, это может быть 
500 млн постов в день в социальных сетях. 
Как полагает К. Губа, «сбылась мечта соци-
олога добраться до следов, которые остают-
ся от действий людей, независимо от наме-
рений исследователей» [3]. Это могут быть 
миллиардные тракзации платежей в час. Та-
кие массивы структурированных и неструк-
турированных данных (от терабайт до зет-
табайт) невозможно обработать существую-
щими методами. Нужны специальные тех-
нологии для анализа, хранения и извлечения 
ценной информации.

Big Data революционизирует управле-
ние, маркетинг и социальные исследования, 
но несет значительные вызовы. Отметим 
достоинства и недостатки.

Достоинства Big Data:
•	 Оптимизация бизнес-процессов: по-

зволяет в реальном времени адаптировать 
производство, логистику и цепочки поста-
вок для повышения эффективности.

•	 Улучшение принятия решений: выяв-
ляет сложные взаимосвязи, тенденции и за-
кономерности, помогая прогнозировать бу-
дущее и разрабатывать стратегии.

•	 Персонализация и понимание клиен-
тов: анализирует поведение для создания 
targeted продуктов, рекомендаций и услуг.

•	 Инновации и экономия: способствует 
научным открытиям, снижению затрат че-
рез предиктивную аналитику и конкурент-
ным преимуществам.

Приведем примеры использования боль-
ших данных в некоторых отраслях. Так, 
в  медицине на основе массивов больших 

данных появляется возможность разработки 
новых лекарств и методов лечения за счет 
выявления перспективных составов [4]. 
В  банковской сфере на основе массивов 
данных отслеживаются транзакции, ведется 
учет и отслеживается подозрительная ак-
тивность клиентов. В логистике оптимизи-
руются маршруты доставки на основании 
данных, поступающих в режиме реального 
времени с датчиков дорожного движения, 
GPS и имеющейся статистики.

Недостатки Big Data
•	 Высокие затраты: требует инвестиций 

в инфраструктуру, специалистов, обучение 
и безопасность, с долгосрочными расхода-
ми на обслуживание.

•	 Проблемы безопасности и приватно-
сти: растет риск кибератак, утечек и этиче-
ских дилемм с личными данными.

•	 Сложности обработки: огромные объ-
емы превышают традиционные системы, 
вызывая проблемы с хранением, качеством 
данных и масштабируемостью.

•	 Этические и социальные риски: фор-
мирует «информационные пузыри», усили-
вает предвзятости, создает зависимость от 
технологий и неравенство доступа.

Итак, большие массивы данных, обладая 
преимуществами и определенными недо-
статками, могут находить свое применение 
не только при анализе поведения людей на 
микроуровне, но и позволяют делать страте-
гические прогнозы для развития разноо-
бразных направлений исследований — эко-
номических, социально-политических, со-
циально-психологических и др.

Внедрение ИИ во все сферы жизни при-
водит к формированию новой парадигмы, 
которую А. С .  Чернавский обозначает как 
AI Society. Автор указывает: «Это общество, 
в котором автономные алгоритмы и интел-
лектуальные системы становятся неотъем-
лемой частью социальных институтов, эко-
номических процессов, культуры и повсед-
невных взаимоотношений. Данная парадиг-
ма, по нашему мнению, несет как колос-
сальные возможности для развития, так 
и  новые угрозы, требуя переосмысления 
устоявшихся принципов организации обще-
ства, роли человека и доверия к технологи-
ям» [1, с. 25].
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Если технологии Big Data — это сбор, 
хранение и анализ гигантских объемов сы-
рых данных (объем, скорость, разнообра-
зие — модель 3V), которые позволяют вы-
являть закономерности и прогнозировать 
тенденции с помощью статистических ме-
тодов и алгоритмов машинного обучения 
информации. То технологии искусственного 
интеллекта (AI Society) проникают в жизнь 
индивидов гораздо шире и глубже. Они ис-
пользуются для принятия решений в разно-
образных повседневных практиках. Показа-
тельно, что эти технологии объединяются 
с физической реальностью для решения со-
циальных проблем [5]. ИИ выходит за рам-
ки пассивного анализа: он генерирует новые 
знания, принимает автономные решения 
и имитирует человеческий интеллект через 
нейронные сети, глубокое обучение и гене-
ративные модели (например, GPT-подобные 
системы).

В ряде стран набирает обороты дискус-
сия о вовлечении ИИ в процесс выработки 
государственных решений — от модерниза-
ции городской среды до моделирования по-
следствий законодательных нововведе-
ний [6].

Тем временем эта тенденция имеет свою 
цену: она провоцирует сдвиг к технократии 
и гипертрофии контроля, позволяя автори-
тарным системам эксплуатировать ИИ для 
всепроникающего наблюдения (будь то ска-
нирование лиц на улицах или тотальный 
анализ сетевой активности) и внедрения 
куда более хитроумных инструментов пове-
денческого дрессирования общества.

Подводя итоги, стоит сказать, что неви-
данная ранее технологизация знаменует но-
вый этап развития общества. Фактически 
это новая технологическая революция, кото-
рая радикально меняет экономику, обще-
ство и производство, интегрируя искус-
ственный интеллект в повседневные про-
цессы. Представляется, что на эти вызовы 
времени должны дать свой ответ социаль-
ные науки. И здесь важен анализ того, какие 
опасения, связанные с социальными, эконо-
мическими и этическими рисками, несет 
с  собой новая технологическая революция 
на основе ИИ. Перечислим лишь некоторые 
из рисков. В России автоматизация ИИ за-
тронет регионы с низкой квалификацией, 

усугубляя безработицу и миграцию в мега-
полисы. Возможно усиление социального 
неравенства и «Цифровой разрыв», когда 
крупные корпорации (Яндекс, Сбер) и ква-
лифицированные специалисты получат мо-
нополию на ИИ-инструменты, оставляя ма-
лый бизнес и регионы позади. Этические 
угрозы могут быть связаны с воспроизвод-
ством ИИ расовых или гендерных стерео
типов.

Но для решения этих и других вызовов 
сегодня есть возможность объединения уси-
лий специалистов разных областей зна-
ний  — IT, социологов, правоведов, эконо-
мистов и других. 
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