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Àëüìåòüåâñêèé ãîñóäàðñòâåííûé íåôòÿíîé èíñòèòóò

E-mail: yudina@tatneft.ru
Èçìåíåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ìèðîâîé è íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìèêàõ, ïðèâîäÿò ê

òðàíñôîðìàöèè ñîäåðæàíèÿ, õàðàêòåðà è ôóíêöèé òðóäà. Âèäîèçìåíÿåòñÿ ñîäåðæàíèå
èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà, ñâÿçàííîãî ñ ïîäãîòîâêîé èíôîðìàöèè î ôîðìèðîâàíèè íîâûõ
èäåé ïî îïòèìèçàöèè ñî÷åòàíèÿ (êîìáèíàöèè) ðàçëè÷íûõ âèäîâ ðåñóðñîâ â ïðîöåññå
ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêòîâ è óñëóã. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ, ïðåäñòàâëåííûå àâòîðîì
ñòàòüè, ïîêàçàëè, ÷òî ñåãîäíÿ ôîðìèðóåòñÿ ñîöèàëüíûé êëàññ «èíòåëëåêòóàëîâ».
Àêòèâèçàöèÿ èíòåëëåêòóàëèçàöèè òðóäà íà ôîíå óñèëåíèÿ ñòîõàñòè÷íîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ
ñèñòåì è èõ âíåøíåãî îêðóæåíèÿ íåèçáåæíî ïðèâîäèò ê ïîíèìàíèþ íåîáõîäèìîñòè
öåëåíàïðàâëåííîãî óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ íà èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ãëîáàëèçàöèÿ, èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä, êîìáèíàöèÿ ðåñóðñîâ,
âûáîðî÷íàÿ ñîâîêóïíîñòü, ïîñòèíäóñòðèàëèçàöèÿ, óðîâåíü íàóêîåìêîñòè, âûñîêèå
òåõíîëîãèè.

OBJECTIVE BACKGROUND FOR THE TRANSFORMATION
OF THE INTELLECTUAL LABOUR

S.V. Yudina
Almetyevsk State Institute of Petroleum

E-mail: yudina@tatneft.ru
Changes in the world and national economies lead to the transformation of content, nature

and functions of labour. The content of the intellectual labour connected with information
preparation on forming of new ideas on the optimization of combination of various resource
categories in the production process of products and services changes. The results of the
investigation state the social class of «intellectuals» is being formed now. The activation of the
labour intellectualization against the background of the strengthening of stochasticity of
economic systems and their external environment inevitably leads to the understanding of the
necessity for the goal-oriented administrative impact on the intellectual labour.

Key words: globalization, intellectual labour, resource combination, sampled population,
postindustrialization, level of research intensity, high tech.

Áîëüøèíñòâî àâòîðîâ – ýêîíîìèñòîâ è ñîöèîëîãîâ – ïðåäïî÷ëè íàçûâàòü ñîâðå-
ìåííûé ýòàï ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ ïî Øóìïåòåðó «ïîñòèíäóñòðèàëüíûì».
Ïîäîáíûå ôîðìóëèðîâêè íàõîäÿò, íåñîìíåííî, ñâîèõ îïïîíåíòîâ. Íî î÷åâèäíî
ãëàâíîå – ìèð, îáùåñòâî ôóíäàìåíòàëüíî ìåíÿþòñÿ. Ïðîèñõîäèò óæå íå ïðîñòîå
èçìåíåíèå ïîëîæåíèÿ è ðîëè ÷åëîâåêà â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà ìàòåðèàëüíûõ
áëàã, ïðîèñõîäèò àêòèâíîå åãî âûòåñíåíèå èç ïðîöåññà íåïîñðåäñòâåííîãî
(ïðÿìîãî) âîçäåéñòâèÿ íà ïðåäìåò ïðèðîäû. Äîëÿ èçäåðæåê íà îïëàòó òðóäà
ïðîèçâîäñòâåííûõ ðàáî÷èõ â îáùåé ñòîèìîñòè ïðîäóêöèè â áîëüøèíñòâå
ïðîìûøëåííûõ îòðàñëåé íàèáîëåå ðàçâèòûõ ñòðàí íå ïðåâûøàåò ñåãîäíÿ 5%,
÷òî çíà÷èòåëüíî ìåíüøå äîëè îò÷èñëåíèé íà àìîðòèçàöèþ ïðîèçâîäñòâåííûõ
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ôîíäîâ. Íàèáîëåå áûñòðûìè òåìïàìè âîçðàñòàåò äîëÿ ìåëêèõ è ñðåäíèõ ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé, ìåíåäæåðîâ, ðàáîòíèêîâ èíôîðìàöèîííîé ñôåðû, âûñîêîêâà-
ëèôèöèðîâàííûõ èíæåíåðîâ, íàó÷íûõ ðàáîòíèêîâ. Â ýêîíîìè÷åñêè ðàçâèòûõ
ñòðàíàõ Åâðîïû è Ñåâåðíîé Àìåðèêè êëàññè÷åñêèå ðàáî÷èå ñïåöèàëüíîñòè
èñ÷åçàþò. Îñíîâíîå ïðîèçâîäñòâî, ñâÿçàííîå ñ âîçäåéñòâèåì íà ïðåäìåò
(âåùåñòâî) ïðèðîäû è, êàê ïðàâèëî, îãðàíè÷åííîå ðóòèííûìè îïåðàöèÿìè, âûâå-
äåíî â Êèòàé, Ëàòèíñêóþ Àìåðèêó. Åâðîïåéöû è ñåâåðîàìåðèêàíöû, êîòîðûå
ðàíåå áûëè áû çàíÿòû ôèçè÷åñêèì òðóäîì, ïåðåòåêàþò â ñôåðó óñëóã.

Ïðè ýòîì èçìåíÿþòñÿ ñîäåðæàíèå è õàðàêòåð òðóäà ðàáî÷åãî – îí ñåãîäíÿ
çàíÿò ïðåæäå âñåãî íàëàäêîé îáîðóäîâàíèÿ è êîíòðîëåì íàä åãî ðàáîòîé. Ñóùå-
ñòâåííî èçìåíèëèñü è òðåáîâàíèÿ ê òàêîìó ðàáî÷åìó. Ðàáî÷èé äîëæåí íå òîëüêî
çíàòü ïðèíöèï ðàáîòû îáñëóæèâàåìîãî èì îáîðóäîâàíèÿ è òåõíîëîãè÷åñêèé
ïðîöåññ, íî è óìåòü íàñòðîèòü ÷èñëîâîå ïðîãðàììíîå óïðàâëåíèå, íàëàäèòü
ñëîæíûå àâòîìàòèçèðîâàííûå ñðåäñòâà ãèäðàâëèêè ïíåâìàòèêè, èìåòü õîòÿ áû
áàçîâûå çíàíèÿ â îáëàñòè ýëåêòðîíèêè. Åñòü íåïîäòâåðæäåííàÿ ñòàòèñòèêà, ÷òî
â çàâèñèìîñòè îò îòðàñëè òðóä ñîâðåìåííîãî ðàáî÷åãî íà 50–80% ìîæíî îòíåñòè
ê êàòåãîðèè óìñòâåííîãî.

Ñåãîäíÿ óæå î÷åâèäíî, ÷òî ÷åëîâå÷åñòâî îáëàäàåò âñåìè íåîáõîäèìûìè
íàó÷íûìè, òåõíîëîãè÷åñêèìè è ïðîèçâîäñòâåííûìè ðåñóðñàìè äëÿ ïîëíîìàñ-
øòàáíîé ãëîáàëèçàöèè ýêîíîìèêè. Òîâàðû ìîãóò ïðîèçâîäèòüñÿ â ëþáîì ìåñòå
ìèðà, íåçàâèñèìî îò ìåñòà, ãäå âîçíèêëà ïîòðåáíîñòü, è ðåàëèçîâûâàòüñÿ òàì,
ãäå íà íèõ åñòü ñïðîñ, íåçàâèñèìî îò òîãî, èìåþòñÿ ëè â ýòîì ìåñòå âîçìîæíîñòè
äëÿ èõ ïðîèçâîäñòâà. Ñëåäñòâèåì ãëîáàëèçàöèè ÿâëÿåòñÿ ìèðîâîå ðàçäåëåíèå
òðóäà, óñêîðåííûé è ïðàêòè÷åñêè íåîãðàíè÷åííûé îáìåí èíôîðìàöèåé.
Ãëîáàëèçàöèÿ ñóùåñòâåííûì îáðàçîì âëèÿåò íà îñíîâíóþ ïðîáëåìó ìíîãèõ
ðàçâèòûõ ñòðàí – íà ïðîáëåìó áåçðàáîòèöû. Ïðîìûøëåííîå ïðîèçâîäñòâî â ýòèõ
ñòðàíàõ ïåðåìåùàåòñÿ â ñòðàíû ñ áîëåå äåøåâîé ðàáî÷åé ñèëîé. Ýòî ñîêðàùàåò
ïëàòåæåñïîñîáíûé ñïðîñ â íàöèîíàëüíîé ýêîíîìèêå è äîëæíî áûòü êîìïåíñè-
ðîâàíî ïåðåâîäîì íåêâàëèôèöèðîâàííîé ðàáî÷åé ñèëû â êàòåãîðèþ âûñîêî-
êâàëèôèöèðîâàííîé. Äà è ìàññîâîå ïðîèçâîäñòâî, ñîêðàòèâøååñÿ â ðàçâèòûõ
ñòðàíàõ, âñå â áîëüøåé ñòåïåíè îïèðàåòñÿ íà èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä è âûñîêèå
òåõíîëîãèè. Äàæå ÿïîíñêàÿ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ òðóäîì, îñíîâàííàÿ, êàê èçâåñòíî,
íà «ïîæèçíåííîì íàéìå ðàáîòíèêîâ», íàñòàèâàåò íà ïîâûøåíèè «ìîáèëüíîñòè»
òðóäà è áîëüøåé ëèáåðàëèçàöèè óïðàâëåíèÿ.

Çà «ðûíî÷íûì ðåíåññàíñîì» (ïî îïðåäåëåíèþ Î. Áåëîâà [7]) ñòîèò êîëîññàëü-
íîå ðàçâèòèå íåðûíî÷íîé ñôåðû – ñèñòåìû ñîöèàëüíîé çàùèòû, îáðàçîâàíèÿ,
çäðàâîîõðàíåíèÿ, êóëüòóðû è ò.ä. Ðÿä àâòîðîâ ðàçäåëÿåò òî÷êó çðåíèÿ î äåëåíèè
ñêëàäûâàþùåéñÿ ýêîíîìèêè íà äâà ñåêòîðà: ïåðâûé – ïðîèçâîäñòâî ìàòåðè-
àëüíûõ áëàã è óñëóã, êîòîðûé êîíòðîëèðóåòñÿ ðûíêîì, âòîðîé – ñåêòîð «ðàçâèòèÿ
ïîòåíöèàëà ÷åëîâåêà». Íî îñòàåòñÿ ëè âî âòîðîì ñåêòîðå ìåñòî ðûíî÷íûì îòíî-
øåíèÿì?

Íåëüçÿ, íà íàø âçãëÿä, ðàññìàòðèâàòü ýòó òðàíñôîðìàöèþ òîëüêî êàê íîâóþ
ñòóïåíü â òåõíè÷åñêîé ñôåðå. Ìåíÿåòñÿ è ñàì ÷åëîâåê. Òðóä â îáû÷íîì ñìûñëå
áîëüøå íå ÿâëÿåòñÿ äëÿ íåãî æèçíåííîé íåîáõîäèìîñòüþ. Ïîñòèíäóñòðèàëèçàöèÿ
ñâÿçàíà ñ ïðåâðàùåíèåì ïðîöåññà òðóäà, ïî êðàéíåé ìåðå, äëÿ çàìåòíîé ÷àñòè
îáùåñòâà, â ðàçíîâèäíîñòü òâîð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè, â ñðåäñòâî ñàìîðåàëèçàöèè,
ñ ïðåîäîëåíèåì íåêîòîðûõ ïðèñóùèõ èíäóñòðèàëüíîìó îáùåñòâó ôîðì îò÷óæ-
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äåíèÿ. Ïî ìíåíèþ íåêîòîðûõ àâòîðîâ, îñíîâíîé ôîðìîé æèçíåäåÿòåëüíîñòè
ñòàíîâèòñÿ ðàçâèòèå ÷åëîâå÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé.

Â òàáë. 1 ïðåäñòàâëåíû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå èçìåíåíèÿ, õàðàêòåðèçóþ-
ùèå ñìåíó èíäóñòðèàëüíûõ öèêëîâ ñ òî÷êè çðåíèÿ àñïåêòîâ, ðàññìàòðèâàåìûõ â
íàñòîÿùåé ðàáîòå. Âàæíî ïîä÷åðêíóòü îáñòîÿòåëüñòâî, âîçìîæíîå ïðè ñìåíå

Òàáëèöà 1
Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèå èçìåíåíèÿ, õàðàêòåðèçóþùèå ñìåíó èíäóñòðèàëüíûõ öèêëîâ

Ïåðåìåííàÿ

1. Òåõíîëî-
ãèÿ

2. Ïðîèçâîä-
ñòâåííûå
îòíîøåíèÿ –
ñòðóêòóðà
êîðïîðàöèè

3. ×åëîâåê
è ñîöèóì

4. Ìîòèâà-
öèÿ

5. Îáìåí è
ñòîèìîñòü

6. Ïðàâà
ñîáñòâåí-
íîñòè

7. Ñîöèàëü-
íàÿ ñòðóê-
òóðà

8. Äóõîâíàÿ
ñôåðà

Èíäóñòðèàëüíàÿ ýïîõà

Ìåõàíèçàöèÿ è àâòîìàòèçàöèÿ òðóäà.
Áûñòðîå è ìàññîâîå îñâîåíèå òåõíè-
÷åñêèõ íîâîââåäåíèé

Óíèôèöèðîâàííûå ïðàâèëà äëÿ ïðåä-
ïðèíèìàòåëåé è íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ.
Ñíèæåíèå èçäåðæåê è ðîñò ïðèáûëè
çà ñ÷åò ðàñøèðåíèÿ ïðîèçâîäñòâà.
Ïðåèìóùåñòâåííî öåíòðàëèçàöèÿ,
÷åòêàÿ èåðàðõèÿ è âåðòèêàëüíûå ñâÿçè

×åëîâåê – îáùåñòâåííàÿ åäèíèöà,
íîñèòåëü «òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà»,
ïðè÷åì ïðåèìóùåñòâåííî â îïðåäå-
ëåííûõ ãåîïîëèòè÷åñêèõ ðàìêàõ

Óòèëèòàðíûå ñòèìóëû, ïîðîæäåííûå
íåîáõîäèìîñòüþ óäîâëåòâîðåíèÿ
ìàòåðèàëüíûõ ïîòðåáíîñòåé. Ïîòðåá-
íîñòü â çíàíèÿõ, êóëüòóðíîì, äóõîâíîì
ðîñòå – ëèøü ó îãðàíè÷åííîãî ÷èñëà
ëþäåé

Öåëü òîâàðíîãî îáìåíà – ìàêñèìèçàöèÿ
ïðèñâàèâàåìûõ ïîòðåáèòåëüíûõ ñòîè-
ìîñòåé. Çðåëîå ðûíî÷íîå õîçÿéñòâî.
Ìàòåðèàëüíûå àêòèâû – ñóùåñòâåííàÿ
÷àñòü ñòîèìîñòè

Äåñòðóêöèÿ ÷àñòíîé ñîáñòâåííîñòè.
«Ðàçìûâàíèå» ìîíîïîëèè êëàññà êàïè-
òàëèñòîâ, ïðèîáðåòåíèå ðàáîòíèêàìè
ïàåâ è àêöèé, ðàñøèðÿåòñÿ êðóã êîìïà-
íèé, ïîëíîñòüþ êîíòðîëèðóåìûõ èõ
ïåðñîíàëîì

Âñåîáúåìëþùåå âëèÿíèå òðàäèöèîííîãî
êëàññà áóðæóàçèè. Ðàáî÷èå îòñòàèâàþò
ñâîè èíòåðåñû ïîñðåäñòâîì ïðîô-
ñîþçîâ. Èíòåëëèãåíöèÿ – îñîáûé ñëîé
îáùåñòâà

Êóëüòóðà, ýòèêà, ìîðàëü, ðåëèãèÿ ÷åòêî
îòäåëåíû îò ñôåðû ìàòåðèàëüíîãî
ïðîèçâîäñòâà

Ïîñòèíäóñòðèàëüíàÿ ýïîõà

Èíôîðìàöèîííàÿ ðåâîëþöèÿ. Èíäèâè-
äóàëèçàöèÿ óñëóã è èíôîðìàöèè. Çíàíèÿ
è èíôîðìàöèÿ – ôàêòîðû ìàòåðèàëüíîãî
ïðîèçâîäñòâà

Èíòåëëåêòóàëüíûå ðàáîòíèêè
(knowledge-workers) – çíà÷èòåëüíàÿ
÷àñòü ïåðñîíàëà. Èõ àâòîíîìíîñòü è
ñàìîñòîÿòåëüíîñòü. Ìîäóëüíàÿ îðãà-
íèçàöèÿ. Îòñóòñòâèå èåðàðõèè êàê
òàêîâîé è ïðåèìóùåñòâåííî ãîðèçîí-
òàëüíûå ñâÿçè. Ðîæäåíèå êðåàòèâíîé
ñàìîîáó÷àþùåéñÿ êîðïîðàöèè

Îáùåñòâî ðàçâèâàåòñÿ â íàïðàâëåíèè
îáåñïå÷åíèÿ êàæäîìó êîíêðåòíîìó
÷åëîâåêó äîñòîéíûõ óñëîâèé æèçíå-
äåÿòåëüíîñòè, â îñîáåííîñòè – äëÿ
ïîëó÷åíèÿ è ðåàëèçàöèè çíàíèé

Ïðèîðèòåòíûå ìîòèâû è ñòèìóëû:
îáðàçîâàíèå, îáëàäàíèå èíôîðìàöèåé,
ïîòðåáíîñòü ñàìîðàçâèòèÿ, ñàìîàêòóà-
ëèçàöèè, ñàìîóòâåðæäåíèÿ, ïîòðåáíîñòü
îùóùàòü ïðè÷àñòíîñòü ê ãëîáàëüíûì
ïðîöåññàì

Äåñòðóêöèÿ ñòîèìîñòíûõ îòíîøåíèé.
Ïðåîäîëåíèå ðûíî÷íîãî õîçÿéñòâà.
Ïîÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìîñòü â ìåòîäèêàõ
öåíîîáðàçîâàíèÿ íà èíòåëëåêòóàëüíûå
è èíôîðìàöèîííûå òîâàðû è çíàíèÿ

Ñòàíîâëåíèå ñèñòåìû ëè÷íîé ñîáñòâåí-
íîñòè. Çàðîæäåíèå «êëàññà èíòåëëåêòó-
àëîâ». Àâòîðñêîå ïðàâî, ïàòåíòû äàþò
âîçìîæíîñòü âëàäåòü áîëåå çíà÷èòåëü-
íûì, ÷åì ìàòåðèàëüíûå, àêòèâîì.
Èíòåëëåêòóàëüíàÿ ñîáñòâåííîñòü è
èíòåëëåêòóàëüíûé êàïèòàë íà÷èíàþò
öåíèòüñÿ äîðîæå, íåæåëè ëþáûå äðóãèå
ñîáñòâåííîñòü è êàïèòàë

Îáîñîáëåíèå íîâîé ýëèòû – «êëàññà
èíòåëëåêòóàëîâ», ïîñòåïåííûé åå
ïåðåõîä íà âûñøèå ñòóïåíè â èåðàðõèè
îáùåñòâåííîé âëàñòè. Èíòåëëèãåíöèÿ
ñîñòàâëÿåò çíà÷èòåëüíóþ ÷àñòü ýòîé
íîâîé ýëèòû

Ýêîíîìèêà è äóõîâíàÿ ñôåðà óæå íå
ÿâëÿþòñÿ àíòàãîíèñòàìè è íàõîäÿò
òî÷êè âçàèìîäåéñòâèÿ
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äàííûõ öèêëîâ: â èíäóñòðèàëüíóþ ýïîõó ïðîèçâîäñòâåííî-òåõíîëîãè÷åñêèå è
ýêîíîìè÷åñêèå ïåðåìåííûå ÿâëÿþòñÿ ïåðâè÷íûìè ïî îòíîøåíèþ ê ìîòèâàöèè,
ñîöèàëüíîé è, òåì áîëåå, äóõîâíîé ñôåðàì. Â óñëîâèÿõ ïîñòèíäóñòðèàëüíîãî
öèêëà òðóäíî âîîáùå ïîäíèìàòü âîïðîñ ïåðâè÷íîñòè/ âòîðè÷íîñòè ïåðåìåííûõ.
Ïðàâèëüíåå, íà íàø âçãëÿä, ãîâîðèòü î âçàèìîçàâèñèìîñòè âñåõ àñïåêòîâ è
ïàðàìåòðîâ ñèñòåì.

Ôðàíöóçñêèé èñòîðèê Ëþñüåí Ôåâð ïîêàçàë [3], ÷òî îò óíèçèòåëüíîãî ðó÷íîãî
òðóäà, êîòîðûé èñïîëüçîâàëñÿ äàæå â êà÷åñòâå íàêàçàíèÿ, ÷åëîâå÷åñòâî ïðèøëî
ê òîìó, ÷òî â ñîâðåìåííîì ãîñóäàðñòâå íà âàêàíñèþ, îñâîáîæäåííóþ ðåëèãèåé,
â êà÷åñòâå íîâîãî äóõîâíîãî èíñòèòóòà ñîâåðøåííî íåîæèäàííî íà÷àë ïðåòåí-
äîâàòü èìåííî òðóä. Êîíå÷íî, ìîæíî ïîäâåðãíóòü êðèòèêå ñòîëü ðàäèêàëüíîå
çàÿâëåíèå. Íî â ÷åì ñîâåðøåííî íåëüçÿ óñîìíèòüñÿ (ýòî äîêàçûâàåò ñàìà æèçíü),
òàê ýòî â òîì, ÷òî ñòàòóñ òðóäà â îáùåñòâå (ãëîáàëüíîì, íî, ê ñîæàëåíèþ, íå
ðîññèéñêîì) ñåãîäíÿ ÷ðåçâû÷àéíî âûñîê.

Ïî ìíåíèþ áîëüøèíñòâà ó÷åíûõ, â íîâîì îáùåñòâå äîìèíèðóþùåé ñîöèàëüíîé
ãðóïïîé áóäóò ðàáîòíèêè «èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà». Ïî áîëåå ðàííèì ïðîãíîçàì
[6], óæå ê 2010 ã. ðàáîòíèêè «èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà» äîëæíû áûëè ñîñòàâèòü
òðåòüþ ÷àñòü âñåé ðàáî÷åé ñèëû ðàçâèòûõ ñòðàí. Â ñâÿçè ñ ýòèì âîçíèêàåò ìàññà
ïðîáëåì êàê ýêîíîìè÷åñêîãî, òàê è ñîöèàëüíîãî ïîðÿäêà. Èíòåëëåêòóàëüíûé
òðóä, êàê èçâåñòíî, òðåáóåò êâàëèôèêàöèè, êîòîðîé ïðîìûøëåííûå ðàáî÷èå íå
îáëàäàþò. ×òîáû èì çàíèìàòüñÿ, íåîáõîäèìî ñåðüåçíîå îáó÷åíèå è ñïîñîáíîñòü
ïðèîáðåòàòü è ïðèìåíÿòü òåîðåòè÷åñêèå è àíàëèòè÷åñêèå çíàíèÿ. «Ðàáî÷èå,
æåëàþùèå ïåðåéòè â ñôåðó èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà, äîëæíû ðàçâèòü íîâûé
ïîäõîä ê òðóäó, íîâûé ìåíòàëèòåò è, ïðåæäå âñåãî, ïðèâû÷êó, ïîòðåáíîñòü
ïîñòîÿííî ó÷èòüñÿ» [6]. Òàêèì îáðàçîì, èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä – îäíà èç
âàæíåéøèõ ñïîñîáíîñòåé ñîâðåìåííîãî ÷åëîâåêà è, âåðîÿòíî, ãëàâíåéøàÿ
ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà áóäóùåãî. Íàêîïëåííûé â îáùåñòâå ïðîèçâîäñòâåííî-
òåõíîëîãè÷åñêèé ïîòåíöèàë ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü íîâûå ïðåäïðèÿòèÿ íå òîëüêî
è íå ñòîëüêî ïóòåì ïðèîáðåòåíèÿ è ñîåäèíåíèÿ îòäåëüíûõ ôàêòîðîâ ïðîèç-
âîäñòâà, ñêîëüêî íà îñíîâå óíèêàëüíîé èäåè èëè æå ñîåäèíåíèÿ çíàíèé, îïûòà,
èíòåëëåêòóàëüíûõ è òâîð÷åñêèõ ñïîñîáíîñòåé ãðóïïû ëþäåé.

Ïðåèìóùåñòâåííî óìñòâåííûé õàðàêòåð òðóäà ñîâðåìåííûõ ðóêîâîäèòåëåé
è ñïåöèàëèñòîâ èçìåíÿåò èõ ïîëîæåíèå ñ ïîçèöèè íàåìíûõ óïðàâëÿþùèõ è
ðàáîòíèêîâ íà ïîçèöèè èíâåñòîðîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî êàïèòàëà. Â ïîñòèíäóñò-
ðèàëüíîì ìèðå îñíîâíîé ÿâëÿåòñÿ ðîëü èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà, ïîñêîëüêó
èìåííî îí îòêðûâàåò âîçìîæíîñòè äëÿ óíèêàëüíîãî ïðèìåíåíèÿ ìàòåðèàëüíî-
âåùåñòâåííîãî è ôèíàíñîâîãî êàïèòàëà. Ýòîò ïðîöåññ ñî÷åòàåòñÿ ñ èíòåëëåê-
òóàëèçàöèåé ñàìîãî òðóäà. Òðàäèöèîííî ïîä èíòåëëåêòóàëèçàöèåé â øèðîêîì
ñìûñëå ïîíèìàþò âîçðàñòàíèå ðîëè ÷åëîâå÷åñêîãî èíòåëëåêòà êàê ñïîñîáíîñòè
ìûøëåíèÿ è ïðîèçâîäñòâà íîâûõ èäåé.

Êàê îòìå÷àþò èññëåäîâàòåëè [2], ïîýòàïíûé ïðîöåññ ðàçâèòèÿ òðóäà âûïîë-
íÿåò òàêæå ôóíêöèè ðåãóëÿòîðà ýâîëþöèè îáùåñòâåííîãî (è èíäèâèäóàëüíîãî)
ñîçíàíèÿ, ïîñêîëüêó èìååò ìíîãîîáðàçíûå ïñèõîëîãè÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ,
âûòåêàþùèå èç òîãî, ÷òî ñ êàæäûì ýòàïîì âîçðàñòàåò ñòåïåíü îò÷óæäåíèÿ
ðàáîòíèêà îò ïðîäóêòà òðóäà è åãî ðàñïðåäåëåíèÿ. «Â ðåçóëüòàòå ñîçíàíèå â òðóäå
ðàçâèâàåòñÿ â ôîðìå ñîçíàòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê òðóäó, ëþäÿì, îáùåñòâó, ñåáå,
ìèðó, ïðèðîäå» [2].
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Òðóäîâàÿ äåÿòåëüíîñòü ñòàëà îñíîâíîé ôîðìîé ÷åëîâå÷åñêîé àêòèâíîñòè.
Èñòî÷íèêîì, à òàêæå è ðåçóëüòàòîì ïðîãðåññèâíîé ðåîðãàíèçàöèè ñðåäñòâ òðóäà
ÿâëÿåòñÿ îáúåêòèâíî çàäàííûé ïðèðîäîé ÷åëîâå÷åñêîãî îáùåñòâà, èäóùåãî
ïðîìûøëåííî-ïðîèçâîäñòâåííûì ïóòåì, ïðîöåññ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðî-
ãðåññà, êîòîðûé ñòàë íåîòúåìëåìîé ñîñòàâëÿþùåé îáùåñòâåííî-èñòîðè÷åñêîé
ýâîëþöèè öèâèëèçàöèè. Îäíà èç âàæíåéøèõ ôóíêöèé íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî
ïðîãðåññà – ïðåîáðàçîâàíèå òðóäà, ïðîÿâëÿþùååñÿ â åãî ñîâðåìåííûõ îñîáåí-
íîñòÿõ:

• â ñîäåðæàíèè òðóäà (ñîñòàâ è îáúåì òðóäîâûõ ôóíêöèé îïðåäåëÿþòñÿ
óïðàâëåíèåì èëè ðàáîòîé â ñëîæíûõ òåõíè÷åñêèõ ñèñòåìàõ);

• â õàðàêòåðå òðóäà (âûñîêàÿ ñòåïåíü îòâåòñòâåííîñòè è çíà÷èìîñòè
ðåçóëüòàòîâ òðóäà, îáóñëîâëåííûå çíà÷èòåëüíî âîçðîñøåé öåíîé
îøèáîê);

• â êà÷åñòâå òðóäà (ñëîæíîñòü, èíòåíñèâíîñòü, âûñîêàÿ èíòåëëåêòóàëüíàÿ
íàãðóçêà; ïðèíÿòèå ðåøåíèé â óñëîâèÿõ ïðîáëåìíûõ, à òàêæå êðèòè-
÷åñêèõ ñèòóàöèé).

Âñå ïåðå÷èñëåííîå ïðåäîïðåäåëÿåò ïðîöåññû èíòåëëåêòóàëèçàöèè òðóäà. Ïîä
èíòåëëåêòóàëèçàöèåé äåÿòåëüíîñòè ìû áóäåì ïîíèìàòü, ñ îäíîé ñòîðîíû,
óâåëè÷åíèå ðîëè è äîëè äàííîé ñïîñîáíîñòè â ôóíêöèîíèðîâàíèè ýêîíîìè÷åñêèõ
ñèñòåì, à ñ äðóãîé – ïðîöåññ âîçðàñòàíèÿ ïîòðåáíîñòè ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì â
äàííîé ñïîñîáíîñòè. Ìû íàñòàèâàåì, ÷òî ýòè äâà ïðîöåññà ðàçâèâàþòñÿ
îäíîâðåìåííî, ïðè÷åì, ãäå-òî – ïàðàëëåëüíî, íå ïåðåñåêàÿñü, à ãäå-òî – âçàèìíî
àêòèâèçèðóÿ äðóã äðóãà. Òî åñòü âîïðîñ ïåðâè÷íîñòè/ âòîðè÷íîñòè çäåñü âîîáùå
íå ñòàâèòñÿ. Â òî æå âðåìÿ íàáëþäàåòñÿ ðÿä òåíäåíöèé, êîòîðûå ñîïðîâîæäàþò
èíòåëëåêòóàëèçàöèþ äåÿòåëüíîñòè è ÿâëÿþòñÿ ïðîèçâîäíûìè îò íàçâàííûõ
áàçîâûõ:

1. Óâåëè÷åíèå äîëè ëþäåé, ïîñòîÿííî è ïðîôåññèîíàëüíî çàíÿòûõ èíòåë-
ëåêòóàëüíîé äåÿòåëüíîñòüþ. Óòâåðæäàþò, ÷òî èíòåëëåêòóàëüíàÿ äåÿòåëü-
íîñòü íà÷èíàåò íîñèòü ìàññîâûé õàðàêòåð.

2. Äàæå êîíêðåòíûé ôèçè÷åñêèé òðóä òðåáóåò èíòåëëåêòóàëüíûõ óñèëèé,
èíòåëëåêòóàëüíîãî íàïðÿæåíèÿ è çàòðàò óìñòâåííîé ýíåðãèè.

3. Íàáëþäàåòñÿ äåñòðóêöèÿ ñòîèìîñòè: ñòîèìîñòü èäåè (ðåçóëüòàòà èíòåë-
ëåêòóàëüíîãî òðóäà) âûòåñíÿåò ñòîèìîñòü ìàòåðèàëüíî-âåùåñòâåííûõ
êîìïîíåíò â ñòðóêòóðå çàòðàò ëþáîãî, äàæå òðàäèöèîííîãî ïðîäóêòà.

Éîçåô Øóìïåòåð â ïîèñêàõ ïðè÷èí ôåíîìåíà ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè ïèñàë:
«Ïðîèçâîäèòü – çíà÷èò, êîìáèíèðîâàòü èìåþùèåñÿ â íàøåé ñôåðå âåùè è ñèëû.
Ïðîèçâîäèòü íå÷òî èíîå èëè èíà÷å – çíà÷èò, ñîçäàâàòü äðóãèå êîìáèíàöèè èç
ýòèõ âåùåé è ñèë» [4]. Òî åñòü ñîçäàíèå íîâûõ êîìáèíàöèé ðåñóðñîâ îçíà÷àåò
òâîð÷åñêèé òðóäîâîé ïðîöåññ â ïðîèçâîäñòâå. Íî äëÿ òîãî ÷òîáû âîçíèêëà íîâàÿ
êîìáèíàöèÿ ðåñóðñîâ èëè áûëà ïîäãîòîâëåíà íîâàÿ èäåÿ ïî ïðîèçâîäñòâó
èçâåñòíîãî èëè àáñîëþòíî íîâîãî ïðîäóêòà (óñëóãè), ñåãîäíÿ òðåáóþòñÿ óñèëèÿ
îòíþäü íå îäíîãî òâîð÷åñêè îðèåíòèðîâàííîãî ðàáîòíèêà. Íîâàÿ êîìáèíàöèÿ
(íîâàÿ òåõíîëîãè÷åñêàÿ èäåÿ) íîâîãî ïðîäóêòà ñîçäàåòñÿ êîìàíäîé ïðè óñëîâèè
ïðàâèëüíîé ïîäãîòîâêè íåîáõîäèìîé è äîñòàòî÷íîé èíôîðìàöèè äëÿ åå ðàçðà-
áîòêè. Ñîçíàòåëüíûå, öåëåíàïðàâëåííûå óñèëèÿ ïî ïîäãîòîâêå êà÷åñòâåííîé
èíôîðìàöèè äëÿ ðàçðàáîòêè èäåè ïî íîâîé êîìáèíàöèè ðåñóðñîâ ïðè ïðîèçâîäñòâå
èçâåñòíîãî èëè íîâîãî ïðîäóêòà ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé èíòåëëåêòóàëüíóþ òðóäî-
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âóþ äåÿòåëüíîñòü â ñîâðåìåííîé ýêîíîìèêå. Èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä ñïåöèàëèñòà
ñåãîäíÿ – ýòî òðóä ïî ñáîðó, ñèñòåìàòèçàöèè, îáðàáîòêå, àíàëèçó, èíòåðïðåòàöèè,
àðõèâèðîâàíèþ è õðàíåíèþ èíôîðìàöèè, íåîáõîäèìîé äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé
îòíîñèòåëüíî íàèáîëåå îïòèìàëüíîé êîìáèíàöèè ðåñóðñîâ â ïðîèçâîäñòâå.
Ñåãîäíÿ â ðàìêàõ êîðïîðàòèâíûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì óïðàâëåíèÿ î÷åíü
îñòðî ñòîèò ïðîáëåìà îïðåäåëåíèÿ íåîáõîäèìîñòè è äîñòàòî÷íîñòè èíôîðìàöèè
äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé. Ðàáîòíèê èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà, íàõîäÿùèéñÿ â
îïðåäåëåííîé òî÷êå ñëîæíîé êîðïîðàòèâíîé ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ, â êàæäûé
êîíêðåòíûé ìîìåíò âðåìåíè äîëæåí ðàñïîëàãàòü âñåé èíôîðìàöèåé, êîòîðàÿ
áóäåò ñïîñîáñòâîâàòü âûáîðó ïðàâèëüíîé êîìáèíàöèè è ïðè ýòîì äàâàòü
âîçìîæíîñòü ñíèæåíèÿ íàãðóçêè ïðè îñìûñëåíèè èíôîðìàöèè. Â ýòîé ñâÿçè
ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íåîáõîäèìîñòü èíôîðìàöèè áóäåò îïðåäåëÿòüñÿ ðåçóëüòà-
òèâíîñòüþ èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà, à äîñòàòî÷íîñòü – åãî ýêîíîìè÷íîñòüþ.

Èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà ïðîèñõîäèò îäíîâðåìåííî ñ
èíôîðìàòèçàöèåé ïðîöåññîâ, ÿâëåíèé è ñèñòåì, ïîä êîòîðîé â ñàìîì îáùåì âèäå
ïîíèìàåòñÿ àêòèâèçàöèÿ ñîçäàíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ.
Â óñëîâèÿõ ãëîáàëüíîé èíôîðìàöèîííîé ðåâîëþöèè [1] ïðîöåññû èíòåëëåêòóà-
ëèçàöèè òðóäà ñòàíîâÿòñÿ åùå áîëåå âûðàæåííûìè.

Ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ ñîâðåìåííûõ îñîáåííîñòåé â õàðàêòåðå è ñîäåðæàíèè
ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà ïðåäïðèÿ-
òèé âåñíîé 2011 ã. â ã. Àëüìåòüåâñê ÐÒ áûëî ïðîâåäåíî ìàñøòàáíîå èññëåäîâàíèå
íà âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè ÷èñëåííîñòüþ 700 ÷åëîâåê. Ðàáî÷àÿ ãèïîòåçà èññëå-
äîâàíèÿ: ïðåäïîëàãàëîñü, ÷òî èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä ñåãîäíÿ – ýòî äåÿòåëüíîñòü
ïî îáðàáîòêå ðàçíîîáðàçíîé èíôîðìàöèè, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ äëÿ ðàáîòíèêà
âíóòðåííåé ïîòðåáíîñòüþ è äëÿ ýôôåêòèâíîñòè êîòîðîé îí ñàì ãîòîâ çàòðà÷èâàòü
óñèëèÿ. Âûáîðêà áûëà ïðåäñòàâëåíà òðåìÿ ãðóïïàìè:

• I ãðóïïà – 42% ñïåöèàëèñòîâ íåôòÿíûõ îðãàíèçàöèé (ÎÀÎ «Òàòíåôòü»,
ÎÀÎ «ÑÇÌÍ» ÎÀÎ «ÀÊ Òðàíñíåôòü», òðåõ ìàëûõ íåôòÿíûõ êîìïàíèé);

• II ãðóïïà – 29% ñïåöèàëèñòîâ îðãàíèçàöèé ìàøèíîñòðîèòåëüíîé îòðàñëè
(ÎÀÎ «Àëíàñ», ÎÀÎ «Àëüìåòüåâñêèé òðóáíûé çàâîä»);

• III ãðóïïà – ñïåöèàëèñòû îðãàíèçàöèé òåëåêîììóíèêàöèîííîé è IT ñôåð
(ÎÀÎ «Òàòòåëåêîì», ïðåäïðèÿòèé ÃÊ «Òàòèíòåê»).

Â ñâÿçè ñ òåì ÷òî èññëåäîâàíèå ïðîâîäèëîñü íà ñïåöèôè÷åñêîé âûáîðêå,
âïîëíå ïðåäñêàçóåìûì áûëî òî, ÷òî áîëåå ïîëîâèíû îïðîøåííûõ (60,4%) ïîçèöèî-
íèðóþò ñåáÿ êàê ðàáîòíèêîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà è åùå ïî÷òè òðåòü (29,6%) –
ñ÷èòàþò, ÷òî â èõ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïðèçíàêè èíòåëëåêòóàëüíîãî
òðóäà ïðèñóòñòâóþò â òîé èëè èíîé ìåðå. Îòðàñëåâîé ñïåöèôèêè ïðè îòâåòå íà
ïåðâûé âîïðîñ âûÿâëåíî íå áûëî. Îòâå÷àÿ íà âîïðîñ î òîì, íàñêîëüêî èõ ñåãîä-
íÿøíÿÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ äåÿòåëüíîñòü ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ðàáîòó ñ èíôîð-
ìàöèåé, ðåñïîíäåíòû â áîëüøèíñòâå ñâîåì (65,7%) ïðåäïî÷ëè âàðèàíò îòâåòà
«íà 100%». Ïðåäñòàâèòåëè êîìïàíèé ðàçëè÷íûõ îòðàñëåé îáíàðóæèëè íåêîòîðûå,
âïîëíå ïðåäñêàçóåìûå ðàçëè÷èÿ: 86% ðåñïîíäåíòîâ III ãðóïïû (ïðåäïðèÿòèÿ
òåëåêîììóíèêàöèîííîé è IT ñôåð) ïðèçíàþò ñâîþ ïðîôåññèîíàëüíóþ äåÿòåëü-
íîñòü íà 100% ñâÿçàííîé ñ èíôîðìàöèåé, à òîò æå ïîêàçàòåëü ïî II ãðóïïå (ïðåä-
ïðèÿòèÿ ìàøèíîñòðîåíèÿ) – äàæå íåñêîëüêî íèæå 50%.

Ñðåäè êëàññè÷åñêèõ ôóíêöèé òðóäà, ðàññìàòðèâàåìûõ â íàóêå î òðóäå [7],
íàèáîëåå ìîëîäîé (ïîçäíåå äðóãèõ ïðîÿâèâøåé ñåáÿ) ÿâëÿåòñÿ ôóíêöèÿ ôàêòîðà
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«ðàçâèòèÿ ñàìîãî ÷åëîâåêà», «ñôåðà óòâåðæäåíèÿ ëè÷íîñòè». Ìû óòâåðæäàåì,
÷òî ñîâðåìåííûé èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä, è ñïîñîáñòâóþùèé ðàçâèòèþ ÷åëîâåêà,
è ïîçâîëÿþùèé ÷åëîâåêó óòâåðæäàòüñÿ â ñâîåì ñîçíàíèè è â îáùåñòâå, ñòàíîâèòñÿ
åãî âíóòðåííåé ïîòðåáíîñòüþ. Ïîýòîìó â õîäå èññëåäîâàíèÿ î÷åíü âàæíî áûëî
ïîëó÷èòü ðàñïðåäåëåíèå îòâåòîâ íà ñîîòâåòñòâóþùèé âîïðîñ. Ðàññìàòðèâàþò
ñâîþ òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü êàê ïîòðåáíîñòü áîëåå ïîëîâèíû ðåñïîíäåíòîâ
(3,3% + 50,3%) (ðèñ. 1). Ïðè ýòîì ñïåöèàëèñòû II ãðóïïû ëèäèðóþò â ðåéòèíãå òåõ,
êòî äî ñèõ ïîð âîñïðèíèìàåò òðóä êàê íåîáõîäèìîñòü: ïîòðåáíîñòüþ òðóä
ÿâëÿåòñÿ òîëüêî äëÿ 39,5% îïðîøåííûõ ýòîé ãðóïïû. Êàê è îæèäàëîñü, íàèáîëåå
«ïðîäâèíóòûìè» â ýòîì âîïðîñå îêàçàëèñü ñïåöèàëèñòû III ãðóïïû: 65% îïðî-
øåííûõ ýòîé ãðóïïû ñ÷èòàþò ñâîþ òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü âíóòðåííåé ïîòðåá-
íîñòüþ. Áåçóñëîâíî, èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè è òåëåêîììóíèêàöèè – ýòî
ñôåðû, â êîòîðûõ âûñîêà äîëÿ òâîð÷åñêîé êîìïîíåíòû è òðóäîâûõ îïåðàöèé,
ñïîñîáíûõ âûçâàòü æèâîé èíòåðåñ ðàáîòíèêà.

Ðèñ. 1. Âîñïðèÿòèå òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè â êà÷åñòâå âíóòðåííåé ïîòðåáíîñòè

Ñåãîäíÿ î÷åíü ìíîãî ïèøóò è ãîâîðÿò îá èñïîëüçîâàíèè â óïðàâëåíèè òàêèõ,
êàçàëîñü áû, íåíàó÷íûõ êàòåãîðèé, êàê èíòóèöèÿ è çäðàâûé ñìûñë. Èíòóèöèþ
äàæå íàçûâàþò îäíèì èç ñòðóêòóðíûõ ýëåìåíòîâ ñîâðåìåííîãî óïðàâëåí÷åñêîãî
òðóäà. Àêòèâíî ïîëüçóþòñÿ çäðàâûì ñìûñëîì è èíòóèöèåé îêîëî 40% îïðî-
øåííûõ, åùå òàêàÿ æå ÷àñòü èñïîëüçóåò ýòè ñïîñîáíîñòè èíîãäà. Íàèáîëåå
«èíòóèöèååìêîé» ÿâëÿåòñÿ ðàáîòà ñïåöèàëèñòà III (46,5%) è I ãðóïï (40,7%), ÷òî
îïÿòü æå ñâÿçàíî ñ îñîáåííîñòÿìè áèçíåñ-ïðîöåññîâ è óðîâíåì ñòàíäàðòèçàöèè
è óíèôèêàöèè òðóäîâûõ ïðîöåññîâ. Äàííîå èññëåäîâàíèå òàêæå ïîäòâåðäèëî
ãèïîòåçó î òîì, ÷òî ñåãîäíÿ â òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè ñïåöèàëèñòîâ âñå áîëüøå è
áîëüøå òðåáóåòñÿ ïðèìåíåíèå íåñòàíäàðòíûõ, óíèêàëüíûõ ìåòîäîâ è òðóäîâûõ
ïðèåìîâ – ïî÷òè òðåòü (27,6%) ðåñïîíäåíòîâ âûáðàëè èìåííî ýòîò âàðèàíò îòâåòà.
Ìåòîäîâ è ïðèåìîâ òàêîãî òèïà â áîëüøåé ñòåïåíè òðåáóåòñÿ ñïåöèàëèñòàì
ïðåäïðèÿòèé òåëåêîììóíèêàöèîííîé è IT ñôåð (29,5%) è íåôòÿíûõ êîìïàíèé
(28,7%).
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Конкретные знания из узких областей

Широкий диапазон знаний из специальных областей

Комплексные знания из многих областей

Âàæíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè ñîâðåìåííûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì ÿâëÿþòñÿ
èõ îòêðûòîñòü, ïðåäïîëàãàþùàÿ íàëè÷èå áîëüøîãî êîëè÷åñòâà ðàçíîíàïðàâ-
ëåííûõ ñâÿçåé ñ ýëåìåíòàìè âíåøíåé ñðåäû, è ñòîõàñòè÷íîñòü, ïîä êîòîðîé
ïîíèìàåòñÿ âûñîêàÿ ñòåïåíü íåïðåäñêàçóåìîñòè âíóòðåííèõ è âíåøíèõ âçàèìî-
ñâÿçåé è âåðîÿòíîñòíûé õàðàêòåð äèíàìèêè ñèñòåìû. Êðîìå òîãî, îäíîé èç óãðîç
ñîâðåìåííûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì íàçûâàþò âûñîêóþ èõ çàâèñèìîñòü îò
âíåøíåé èíôîðìàöèè. Â äàííîì ñëó÷àå íàì íå õîòåëîñü áû äàâàòü îöåíêó ýòèì
ðàçíîîáðàçíûì ÿâëåíèÿì, à îãðàíè÷èòüñÿ òîëüêî ôèêñàöèåé òåíäåíöèè. Âíåø-
íèìè, âêëþ÷àÿ ãëîáàëüíûå, èñòî÷íèêàìè èíôîðìàöèè ïîëüçóåòñÿ â òðóäîâîé
äåÿòåëüíîñòè ïî÷òè ïîëîâèíà ñïåöèàëèñòîâ (47,8%). Ýòà äîëÿ ñóùåñòâåííî âûøå
ñðåäè îïðîøåííûõ III ãðóïïû (77,5%) è íèæå – ñðåäè îïðîøåííûõ I ãðóïïû (26,3%).

Ðèñ. 2. Îöåíêà óðîâíÿ ñïåöèàëèçàöèè èñïîëüçóåìûõ â ðàáîòå çíàíèé

Óðîâåíü ñïåöèàëèçàöèè ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé, èñïîëüçóåìûõ â òðóäîâîé
äåÿòåëüíîñòè, â öåëîì íàõîäèòñÿ íà ñðåäíåì óðîâíå (ðèñ. 2). Êîìïëåêñíûå çíàíèÿ
èç ìíîãèõ îáëàñòåé èñïîëüçóåò òðåòü îïðîøåííûõ (33,7%). Íàèáîëåå ñïåöèôè÷íîé
â äàííîì ñëó÷àå îêàçàëàñü ãðóïïà ñïåöèàëèñòîâ ïðåäïðèÿòèé íåôòÿíîé îòðàñëè –
îíè ïðåèìóùåñòâåííî (57%) èñïîëüçóþò êîíêðåòíûå çíàíèÿ èç óçêèõ îáëàñòåé.
Íå ñîâñåì ïðåäñêàçóåìûìè îêàçàëèñü ðåçóëüòàòû ïî II ãðóïïå: áîëåå ïîëîâèíû
îïðîøåííûõ (52,5%) ýòîé ãðóïïû èñïîëüçóþò êîìïëåêñíûå çíàíèÿ èç ìíîãèõ
îáëàñòåé è åùå òðåòü (34,5%) – øèðîêèé äèàïàçîí çíàíèé èç ñïåöèàëüíûõ îáëàñòåé.

Áîëüøèíñòâî (51,2%) ðåñïîíäåíòîâ òðàòÿò äî 30% ñâîåãî ëè÷íîãî âðåìåíè íà
ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòåé è ïðèîáðåòåíèå çíàíèé. Âñå îñòàëüíûå ãîòîâû íà áîëåå
ñóùåñòâåííûå âðåìåííûå âëîæåíèÿ â ðàçâèòèå ñâîåãî ïîòåíöèàëà. Ñëîæíåå âñåãî
ðàññòàþòñÿ ñî ñâîèì ëè÷íûì âðåìåíåì ïðåäñòàâèòåëè íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèé
(56,3%), íåäàëåêî îò íèõ îòñòàþò ïðåäñòàâèòåëè ìàøèíîñòðîèòåëüíûõ ïðåä-
ïðèÿòèé (55%). Ëèäåðîì ïî óäåëüíîìó âåñó ñïåöèàëèñòîâ, çàòðà÷èâàþùèõ 100%
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ëè÷íîãî âðåìåíè íà ïîäîáíûå «áëàãèå» öåëè (7% â ñâîåé ãðóïïå), ñòàëà, êàê è
ïðåäïîëàãàëîñü, III ãðóïïà.

Ðàçâèòèå èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà èíäèâèäà – èìïåðàòèâ ðàçâèòèÿ âñåõ
ñîâðåìåííûõ ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì (ìèðîâîé è íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìèê,
êðóïíûõ êîðïîðàöèé è ìåëêèõ ôèðì). Íî êàêèå èç ýòèõ ñèñòåì äîëæíû áûòü
áîëåå çàèíòåðåñîâàíû â ýòîì ðàçâèòèè? Íàøå èññëåäîâàíèå ïîêàçàëî, ÷òî ñðåäè
îïðîøåííûõ íå íàáëþäàåòñÿ åäèíîãî ìíåíèÿ: ðàçáðîñ äîëåé ðåñïîíäåíòîâ,
îòäàâøèõ ïðåäïî÷òåíèå âñåì ÷åòûðåì âàðèàíòàì îòâåòà, íå ñîñòàâëÿåò áîëåå
7%. Â ðàâíîé ìåðå ñðåäè îòâå÷àâøèõ ïðèñóòñòâóþò ñòîðîííèêè èíòåðåñà
îòâåòñòâåííîñòè è ãîñóäàðñòâà, è êîðïîðàöèé, è ñàìîãî ÷åëîâåêà, è âñåõ ñòîðîí
îäíîâðåìåííî.

Â âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè áûëà âûäåëåíà ôîêóñ-ãðóïïà ðåñïîíäåíòîâ
(÷èñëåííîñòüþ 423 ÷åëîâåêà), êîòîðûå îïðåäåëÿþò ñâîþ òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü
êàê ïîëíîñòüþ èíòåëëåêòóàëüíóþ. Ïðåæäå âñåãî ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïðåèìó-
ùåñòâåííîå áîëüøèíñòâî ðåñïîíäåíòîâ (81,1%) íîâîé âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè,
âûäåëåííîé ïðè ïîìîùè êîíòåêñòíîé ïåðåìåííîé, ñ÷èòàþò ñâîþ äåÿòåëüíîñòü
íà 100% èìåþùåé îòíîøåíèå ê ðàáîòå ñ èíôîðìàöèåé. Ïðè÷åì ýòè ñïåöèàëèñòû
â îñíîâíîì (73%) èñïîëüçóþò âíåøíèå èñòî÷íèêè èíôîðìàöèè: äîëÿ ñïåöèà-
ëèñòîâ, èñïîëüçóþùèõ âíóòðèêîðïîðàòèâíûå è ìåæëè÷íîñòíûå èñòî÷íèêè
íè÷òîæíî ìàëà. Ýòîò ôàêò ïîçâîëÿåò íàì óòâåðäèòüñÿ âî ìíåíèè, ÷òî ñîâðåìåí-
íûé èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàí ñ ïîëó÷åíèåì è îáðàáîòêîé
ðàçíîîáðàçíîé èíôîðìàöèè, ïîëó÷àåìîé èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ. Âñåãî 9%
ðåñïîíäåíòîâ íîâîé âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè èñïîëüçóþò
øàáëîííûå, çàðàíåå çàäàííûå ìåòîäû è ïðèåìû. Ýòî, â îñíîâíîì, ñïåöèàëèñòû,
èñïîëüçóþùèå øèðîêèé äèàïàçîí çíàíèé èç ñïåöèàëüíûõ îáëàñòåé. Ïî÷òè
ïîëîâèíà ðåñïîíäåíòîâ íîâîé âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè (48%) ïðèìåíÿåò íåñòàí-
äàðòíûå, óíèêàëüíûå ìåòîäû è òðóäîâûå ïðèåìû, ïðè÷åì ïðåèìóùåñòâåííîå
áîëüøèíñòâî èç íèõ (86,2%) èñïîëüçóåò êîìïëåêñíûå çíàíèÿ èç ìíîãèõ îáëàñòåé.
Ñ ó÷åòîì ðåçóëüòàòîâ áîëåå ðàííèõ èññëåäîâàíèé, ïðîâåäåííûõ â 2002–2006 ãã.
íà àíàëîãè÷íîé âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòè, ìîæíî îòìåòèòü íåêîòîðûé ðîñò
äàííîé êàòåãîðèè ðàáîòíèêîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà. ×óòü ìåíüøåå ÷èñëî
ñïåöèàëèñòîâ (43%) êîìáèíèðóþò òâîð÷åñòâî ñ ðóòèííîé ðàáîòîé.

Ëè÷íóþ çàèíòåðåñîâàííîñòü â ðàçâèòèè èíäèâèäóàëüíîãî èíòåëëåêòóàëüíîãî
ïîòåíöèàëà ïðîäåìîíñòðèðîâàëè 39,5% ðåñïîíäåíòîâ íîâîé âûáîðêè. Â íàñòîÿ-
ùèé ìîìåíò ñïåöèàëèñòû ýòîé êàòåãîðèè çàòðà÷èâàþò áîëåå 31% ëè÷íîãî âðåìåíè
íà ñàìîðàçâèòèå. Ñðåäè òåõ, êòî âñå ëè÷íîå âðåìÿ òðàòèò íà ñàìîðàçâèòèå,
êîíå÷íî æå, ëèäèðóþò ñïåöèàëèñòû, ñ÷èòàþùèå ñâîé èíòåðåñ ê ðàçâèòèþ
èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà ïåðâè÷íûì. Äîñòàòî÷íî âûñîêà äîëÿ ðåñïîí-
äåíòîâ (34,3%), ñ÷èòàþùèõ, ÷òî çàèíòåðåñîâàííîñòü â ðàçâèòèè èíäèâèäóàëüíîãî
èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà åñòü ó ãîñóäàðñòâà, ó êîìïàíèè è ó íèõ ñàìèõ â
ðàâíîé ñòåïåíè.

Äëÿ ñðàâíåíèÿ ðåçóëüòàòîâ, ïîëó÷åííûõ ïðè àíàëèçå îòâåòîâ âñåé âûáîðî÷íîé
ñîâîêóïíîñòè è äîïîëíèòåëüíîé, âûäåëåííîé ñ èñïîëüçîâàíèåì êîíòåêñòíîé
ïåðåìåííîé, áûë ïîñòðîåí ãðàôèê (ðèñ. 3).

Òàêèì îáðàçîì, áîëüøèíñòâî ñîâðåìåííûõ ñïåöèàëèñòîâ óâåðåííî ïîçèöèî-
íèðóþò ñåáÿ â êà÷åñòâå ðàáîòíèêîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà, áîëåå ÷åì íà 31%
àññîöèèðóÿ ñâîþ äåÿòåëüíîñòü ñ ðàáîòîé ñ èíôîðìàöèåé. Äåéñòâèòåëüíî, êàê
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îòìå÷àëîñü ðàíåå, ãëàâíîé òåíäåíöèåé ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè âî âñåì ìèðå ÿâëÿåòñÿ
èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ òðóäà, ïðåäïîëàãàþùàÿ, ïîìèìî ðîñòà óäåëüíîãî âåñà
çàíÿòûõ óìñòâåííûì òðóäîì, åùå è èíôîðìàòèçàöèþ òðóäîâûõ ïðîöåññîâ.
Ïîñëåäíåå ïîäðàçóìåâàåò íå òîëüêî è íå ñòîëüêî ïîâûøåíèå óðîâíÿ èñïîëüçî-
âàíèÿ èíôîðìàöèè â òðóäîâûõ ïðîöåññàõ, ñêîëüêî ïîâûøåíèå çàâèñèìîñòè
ïðîöåññîâ è ðåçóëüòàòîâ òðóäà îò áîëüøîãî êîëè÷åñòâà èñòî÷íèêîâ èíôîðìàöèè.
Ìû âèäèì, ÷òî ïî÷òè ïîëîâèíà âñåõ ñïåöèàëèñòîâ âñå ÷àùå ïðèáåãàåò ê âíåøíèì,
âêëþ÷àÿ ãëîáàëüíûå, èñòî÷íèêàì èíôîðìàöèè â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè. Ñàìè òðóäîâûå ïðîöåññû ñïåöèàëèñòîâ âñå áîëüøå òðåáóþò
ïðèìåíåíèÿ íåñòàíäàðòíûõ è êðåàòèâíûõ ìåòîäîâ è ïðèåìîâ è èñïîëüçîâàíèÿ
êîìïëåêñíûõ çíàíèé èç ìíîãèõ îáëàñòåé. Âñå ýòî îáóñëîâëåíî ïîâûøåíèåì
íåïðåäñêàçóåìîñòè ôàêòîðîâ âíåøíåé ñðåäû, ãëîáàëèçàöèåé è óñèëåíèåì
âëèÿíèÿ ôàêòîðà âðåìåíè. Ñðåäè ñïåöèàëèñòîâ ÷åòêî âûäåëÿåòñÿ ãðóïïà ëþäåé,
ñðåäè êîòîðûõ åùå áîëåå ÿðêî ïðîÿâëÿþòñÿ âûøåóêàçàííûå òåíäåíöèè. Êðîìå
âñåãî ïðî÷åãî, ó íèõ ñóùåñòâåííî áîëåå îòâåòñòâåííîå îòíîøåíèå ê ðàçâèòèþ
èíäèâèäóàëüíîãî èíòåëëåêòóàëüíîãî ïîòåíöèàëà, ÷òî ïðàêòè÷åñêè íå õàðàêòåðíî
äëÿ äðóãèõ êàòåãîðèé îïðàøèâàåìûõ â ðîññèéñêîé àóäèòîðèè. Òî åñòü ìîæíî
çàêëþ÷èòü, ÷òî ñåãîäíÿ ôîðìèðóåòñÿ íîâàÿ ñîöèàëüíàÿ ñòðàòà – êëàññ «èíòåë-
ëåêòóàëîâ», êîòîðûé íàäî îòëè÷àòü îò ïðèâû÷íîãî êëàññà «èíòåëëèãåíöèè»,
«íîâûõ áîãàòûõ», «áåëûõ âîðîòíè÷êîâ» è ò.ä.

Èçìåíåíèÿ, êîòîðûå ïðåòåðïåâàåò ïðîöåññ òðóäà, ïðåäîïðåäåëåíû ðàçíîîáðàç-
íûìè îáúåêòèâíûìè ïðè÷èíàìè, ðàññìîòðåííûìè â äàííîì ðàçäåëå. Ïðè÷èíû è
ñëåäñòâèÿ òðàíñôîðìàöèè òðóäà ïðåäñòàâëåíû â òàáë. 2.

Òàêèì îáðàçîì, âñå èçìåíåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå â ìèðîâîé ýêîíîìèêå, ìàòåðè-
àëüíîì ïðîèçâîäñòâå, ñîöèàëüíîì óñòðîéñòâå, ïðèâîäÿò ê òðàíñôîðìàöèè ñîäåð-
æàíèÿ, õàðàêòåðà è ôóíêöèé òðóäà. Âèäîèçìåíÿåòñÿ òðóä ïðîèçâîäñòâåííîãî
ðàáî÷åãî, íî â áîëüøåé ñòåïåíè ìåíÿåòñÿ ñîäåðæàíèå òðóäà, ñâÿçàííîãî ñ
ïîäãîòîâêîé èíôîðìàöèè ïî ôîðìèðîâàíèþ íîâûõ èäåé ïî îïòèìèçàöèè
ñî÷åòàíèÿ (êîìáèíàöèè) ðàçëè÷íûõ âèäîâ ðåñóðñîâ â ïðîöåññå ïðîèçâîäñòâà
ïðîäóêòîâ è óñëóã. Åñëè ôîðìèðîâàíèå ïîäîáíûõ èäåé èìååò îòíîøåíèå ê

65,7

47,8

27,6
33,7

25,6

45,7

3,1

81 78,7

48

66,2

39,5

60,5

18,4

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

100% внешний, глобальный нестандартных, креативных комплексные знания из

многих областей

Вы сами и Ваши близкие 31% и более 100%

варианты ответов, отражающие специфику работников интеллектуального труда

до
ля

 р
ес
по

нд
ен

то
в,

 %

Результат  анализа по основной выборке, % Результат  анализа по дополнительной выборке, %

Ðèñ. 3. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ èñõîäíîé è äîïîëíèòåëüíîé âûáîðî÷íîé ñîâîêóïíîñòåé
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Òàáëèöà 2
Ïðè÷èíû è ñëåäñòâèÿ òðàíñôîðìàöèè òðóäà

Ïðè÷èíû

1. Óñêîðåííîå ðàçâèòèå íàó÷íî-
òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà

2. Ãëîáàëèçàöèÿ ýêîíîìèêè

3. Àêòèâíîå ðàçâèòèå íåðû-
íî÷íîé ñôåðû ìèðîâîé è
íàöèîíàëüíûõ ýêîíîìèê

4. Èçìåíåíèå ñòàòóñà òðóäà
êàê ýêîíîìè÷åñêîãî ðåñóðñà

5. Ñìåùåíèå ôîêóñà âî
âçàèìîäåéñòâèè ÷åëîâåêà è
ñîöèóìà îò îáùåñòâåííûõ
èíòåðåñîâ ê èíäèâèäóàëüíûì

6. Àêòèâèçàöèÿ ïîòðåáíîñòåé
ñàìîðàçâèòèÿ è ñàìîðåàëèçà-
öèè

7. Ðàçìûâàíèå ñîöèàëüíîé
ñòðóêòóðû îáùåñòâà

8. Âçàèìîäåéñòâèå ýêîíîìèêè
(áèçíåñà) è ýòèêè

9. Äåñòðóêöèÿ ñòîèìîñòè:
ñòîèìîñòü èäåè âûòåñíÿåò
ñòîèìîñòü ìàòåðèàëüíî-
âåùåñòâåííîé êîìïîíåíòû
â ñòðóêòóðå çàòðàò

10. Ðîñò èíôîðìàòèçàöèè
òåõíîëîãè÷åñêèõ è òðóäîâûõ
ïðîöåññîâ

11. Èíòåëëåêòóàëüíîå ðàçâè-
òèå ðàáîòíèêîâ – êîíå÷íàÿ
öåëü íîâûõ ýêîíîìè÷åñêèõ
ñèñòåì

12. Ïîÿâëåíèå íîâûõ âîçìîæ-
íîñòåé âçàèìîçàìåíÿåìîñòè
ýêîíîìè÷åñêèõ ðåñóðñîâ

13. Ðîñò óðîâíÿ íàóêîåìêîñòè
ðàçâèòûõ íàöèîíàëüíûõ
ýêîíîìèê

Ñëåäñòâèÿ

Âûòåñíåíèå ÷åëîâåêà èç ïðîöåññà íåïîñðåäñòâåííîãî âîçäåé-
ñòâèÿ íà ïðåäìåò (âåùåñòâî) ïðèðîäû. Èçìåíåíèå õàðàêòåðà
òðóäà ïðîèçâîäñòâåííîãî ðàáî÷åãî. Óâåëè÷åíèå äîëè ðàáîòíè-
êîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ – èíòåëëåê-
òóàëèçàöèÿ òðóäà

Óãëóáëåíèå ìèðîâîãî ðàçäåëåíèÿ òðóäà. Îòñòàâàíèå ãîñóäàð-
ñòâåííîé ïîëèòèêè îòäåëüíûõ ñòðàí îò èçìåíåíèé íà ãëîáàëü-
íûõ ðûíêàõ òðóäà

Ñôåðû îáðàçîâàíèÿ, çäðàâîîõðàíåíèÿ, êóëüòóðû, äóõîâíàÿ
ñôåðà òðåáóþò íå òîëüêî îñîáûõ ðåñóðñîâ òðóäà, íî è èçìå-
íåíèÿ îñíîâ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ðûíî÷íîé ñôåðîé

Òðóä ïåðåñòàåò áûòü æèçíåííîé íåîáõîäèìîñòüþ äëÿ áîëüøåé
÷àñòè íàñåëåíèÿ ðàçâèòûõ ñòðàí

Âîçðàñòàíèå çàèíòåðåñîâàííîñòè èíäèâèäà â ðàçâèòèè
òðóäîâîãî (ïðåæäå âñåãî èíòåëëåêòóàëüíîãî) ïîòåíöèàëà

Ðîñò ïîòðåáíîñòè â êîðåííîé ïåðåñòðîéêå ñèñòåì ìîòèâàöèè
â îðãàíèçàöèÿõ, äåéñòâóþùèõ â èíôîðìàöèîííîé è âûñîêî-
òåõíîëîãè÷íîé ñôåðàõ

Ðàáîòíèêè èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà òðóäíî ïîääàþòñÿ ñòðóê-
òóðèðîâàíèþ â ñîöèàëüíîì àñïåêòå (áîëüøîé äèàïàçîí óðîâíÿ
äîõîäîâ, çàíÿòèé, èíòåðåñîâ è ò.ä.)

Ïîâûøåíèå òðåáîâàíèé ê êîðïîðàöèÿì â îáëàñòè ñîöèàëüíîé
çàùèòû ðàáîòíèêîâ è ñîöèàëüíîé îðèåíòèðîâàííîñòè

Èçìåíåíèå ïîçèöèè ðàáîòíèêîâ èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà â
îáùåñòâåííîì ïðîèçâîäñòâå ñ òî÷êè çðåíèÿ íàåìíîãî ðàáîò-
íèêà. Ïîÿâëåíèå ïðåäïîñûëîê äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ äðóãèõ
îòíîøåíèé (àðåíäíûõ, èíâåñòèöèîííûõ) ìåæäó ðàáîòíèêîì è
ñîáñòâåííèêîì äåíåæíî-ìàòåðèàëüíûõ ñðåäñòâ ïðîèçâîäñòâà

Ôîðìèðîâàíèå ïîòðåáíîñòè â èíôîðìàöèè

Ðîñò ïîòðåáíîñòè â ðàçðàáîòêå íîâûõ ìåòîäèê îöåíêè
ýôôåêòèâíîñòè èíâåñòèöèé â ÷åëîâå÷åñêèé êàïèòàë

Óâåëè÷åíèå òâîð÷åñêîé êîìïîíåíòû â òðóäîâûõ ïðîöåññàõ

Ñòðàíû, íå èìåþùèå ðåñóðñîâ äëÿ íàðàùèâàíèÿ ðàñõîäîâ
íà ÍÈÎÊÐ, ñòðåìèòåëüíî òåðÿþò êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü
íà ìèðîâûõ ðûíêàõ è âîçìîæíîñòü óâåëè÷åíèÿ óðîâíÿ æèçíè
íàñåëåíèÿ

òâîð÷åñòâó, òî âñå óñèëèÿ ïî ïîäãîòîâêå èäåé ìû ðàññìàòðèâàåì êàê èíòåëëåê-
òóàëüíóþ òðóäîâóþ äåÿòåëüíîñòü. Èíòåëëåêòóàëèçàöèÿ òðóäà ïðåäïîëàãàåò,
ïðåæäå âñåãî, óâåëè÷åíèå äîëè ðàáîòíèêîâ è ñîâîêóïíûõ óñèëèé ïî ïîäãîòîâêå
èäåé. Àêòèâèçàöèÿ èíòåëëåêòóàëèçàöèè òðóäà íà ôîíå óñèëåíèÿ ñòîõàñòè÷íîñòè
ýêîíîìè÷åñêèõ ñèñòåì è èõ âíåøíåãî îêðóæåíèÿ íåèçáåæíî ïðèâîäèò ê ïîíè-
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ìàíèþ íåîáõîäèìîñòè öåëåíàïðàâëåííîãî óïðàâëåí÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ íà
èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä. Íî ïðè ýòîì âàæíî ó÷èòûâàòü, ÷òî òðàäèöèîííîå
óïðàâëåíèå ýêîíîìè÷åñêèìè ðåñóðñàìè è óïðàâëåíèå òðóäîâûìè ïðîöåññàìè â
äàííîì ñëó÷àå ìîãóò îêàçàòüñÿ ìàëî ýôôåêòèâíûìè â ñèëó ñïåöèôèêè íîñèòåëÿ
èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà – ðàáîòíèêà èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäà.
Â ñâÿçè ñ ýòèì âîçíèêàåò ìàññà âîïðîñîâ: êàê ñëåäóåò óïðàâëÿòü ðàñøèðåííûì
âîñïðîèçâîäñòâîì èíòåëëåêòóàëüíîãî òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà íà óðîâíå ãîñóäàð-
ñòâà, êàêîâû ïàðàìåòðû ýôôåêòèâíîãî óïðàâëåíèÿ èíòåëëåêòóàëüíûì òðóäîì
íà óðîâíå êîðïîðàöèè, äî êàêîé ñòåïåíè èíòåëëåêòóàëüíûé òðóä ïîääàåòñÿ
ñòèìóëèðîâàíèþ, â êàêîé ìåðå íóæíî óïðàâëÿòü èíòåëëåêòóàëüíûìè ïðîöåññàìè
è ò.ä.
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